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Programme de formation

Intitulé : Développement des Soft Skills : Clé de la Réussite Professionnelle

[image: C:\Users\merye\Downloads\4288573_goal_idea_objective_target_think_icon.png]Objectifs 

Cette formation vise à former les participants sur l'importance des soft skills dans leur réussite professionnelle et personnelle, ainsi qu'à leur fournir les outils nécessaires pour identifier et renforcer leurs compétences en soft skills. 

[image: Entreprise, hiérarchie, leadership, gestion, organisation, structure, équipe]Public concerné 	

Tous les employés de l'entreprise, du personnel opérationnel aux cadres supérieurs.

[image: Affaires, rabotage, graphique, rapport, référencement, statistiques] Prérequis 
Aucun

[image: Chronomètre avec un remplissage uni]Durée de la formation
1 journée (8 heures) ou 2 demi-journées de 4h

[image: Art, document, dessin, liste, note, papier]Contenu de la formation 
· Introduction aux Soft Skills 
· Définition des soft skills et leur rôle dans le monde professionnel moderne.
· Exemples de soft skills et leur impact sur la performance individuelle et collective.

· Exploration des Soft Skills 
· Passation d'un questionnaire d'auto-évaluation pour identifier les soft skills personnelles.
· Présentation des soft skills courantes telles que la communication, le leadership, la résolution de problèmes, etc.
· Discussion sur l'importance de chaque soft skills dans le contexte professionnel.

· Diagnostic Personnalisé 
· Analyse des résultats du questionnaire d'auto-évaluation pour identifier les points forts et les axes d'amélioration de chaque participant.
· Exercices d'autoréflexion pour aider les participants à définir leurs objectifs de développement en soft skills.

· Élaboration d'un Plan d'Action 
· En fonction des résultats du diagnostic personnalisé, création d'un plan d'action individuel pour renforcer les soft skills identifiées comme des domaines d'amélioration.
· Présentation des ressources et des activités disponibles pour soutenir le développement des soft skills ciblées.

· Conclusion et Engagements 
Résumé des points clés de la formation.
Encouragement des participants à s'engager dans leur propre développement en soft skills en mettant en pratique les conseils et les techniques discutés lors de la formation.

[image: Affaires, discussion, réunion]Lieu de la formation 
Distanciel / Présentiel

[image: Cerveau, esprit, processus, pense] Démarche pédagogique

Utilisation du learning design 
Formation sur mesure et individualisée
Apports théoriques de concepts et échanges sur les pratiques des participants 
Supports pédagogiques numériques incluant un livret d’outils 

[image: consultant, support client, femme, fille, casque, soutien, femme]Profil du formateur
Meryem VITRE, Titulaire Master communication didactique (Ingénierie pédagogique et formation en techniques d’expression et de communication). 
Coach Consultante (Certification RNCP Niveau 6) 

Parcours professionnel 
Consultante RH, puis responsable formation au sein de la DOTC Poitou-Charentes. 
Conseillère Professionnelle et Formatrice depuis 2007
Coach consultante depuis 2020

Contact
	Maieuticap	
Meryem VITRE
06 76 07 83 70
contact@maieuticap.fr
	Référent handicap
Mme Meryem VITRE
contact@maieuticap.fr



				
[image: Client, évaluation, examen, satisfaction, système] Modalités d’évaluation 

Evaluation en fin de formation : quizz / auto-évaluation
Questionnaire de satisfaction en fin de formation
		
[image: Diplôme, diplôme, licence] Validation de la formation 
Attestation de formation
Plan d’action
Suivi post-formation

[image: Allum, ordinateur, portable] Moyens techniques
Ordinateur équipé d’une connexion
Plateforme type Digiforma 

[image: Monnaie, euro, européen, finance, argent] Tarif
À partir de 1 200 € TTC « Contactez-nous pour un devis adapté ».
Prestations de formation en exonération de TVA, article 261-4-4a du CGI

[image: Horloge, heure, minuterie, montre] Délais d’accès

La formation aura lieu courant 
Les inscriptions doivent être réalisées deux semaines avant le début de la formation

[image: Accéder, entrer, saisir, se connecter, se connecter] Accessibilité aux personnes en situation de handicap 
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Formation en distanciel
« Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous contacter directement, afin d’étudier ensemble les possibilités de suivre la formation. »

Formation en présentiel
Au sein des locaux de l’entreprise ou dans un tiers lieu convenu avec le client

Modalités et délais d’accès

Un lien de connexion sera envoyé à chaque participant 48h avant le démarrage de la formation
Un rappel par mail sera envoyé à chaque participant 1h avant le démarrage de la formation 
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